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La Canada-Vie offre maintenant une source de données
interentreprises approuvée par le comité
Canadian Insurance Transaction Standardization

Toronto (Ontario), le 2 juin 2008. . . La Canada-Vie offre maintenant une nouvelle source
de données interentreprises sur les affaires en suspens ayant été approuvée par le
comité Canadian Insurance Transaction Standardization (CITS), qu’elle met a la
disposition des agents généraux délégués (AGD) et des participants des Comptes
nationaux associés avec la compagnie.

Le service unifié amélioré permet aux distributeurs, d’une part, d’obtenir I'information
gu'il leur faut sur les affaires nouvelles en suspens en matiere de produits d’assurance
individuelle comportant des justifications non fournies pour la tarification et d’autre part,
d’intégrer I'information a leur propre application d’arriére-guichet. La nouvelle source
permet en outre d’éliminer de nombreuses heures de saisie de données manuelle,
libérant du méme coup de précieuses ressources administratives.

« C’est avec grand plaisir que nous offrons ce nouveau service », a déclaré M. Phil
Marsillo, vice-président principal, Distribution, Canada-Vie. « Voila un autre exemple des
efforts continus que nous déployons pour faciliter la tdche des distributeurs qui veulent
faire affaire avec nous en tant que fournisseur de produits d’assurance et de solutions
de placement, et pour leur donner un service a valeur ajoutée. »

La nouvelle source de données sur les affaires en suspens dépasse la norme du CITS.
Nous avons inclus un coordonnateur des affaires et un examinateur des risques, de
méme que de l'information concernant la tarification dont les distributeurs ont besoin
avant de transformer les propositions en polices d’assurance.

La Canada-Vie a participé a une initiative de I'industrie en collaboration avec le comité
de la Canadian Life Insurance EDI Standards Association (CLIEIDIS), la Canadian
Association of Individual Life Brokerage Agencies (CAILBA), les AGD et les membres
des Comptes nationaux qui font affaire avec la Canada-Vie, et cette participation active
impliguait la conception d’'une source de données sur les affaires en suspens approuvée
par le CITS.

« Nos utilisateurs actuels auront le choix de recevoir la nouvelle source maintenant ou
de conserver leur source existante dans I'intervalle » a poursuivi M. Marsillo. Tout
nouvel utilisateur de notre source de données interentreprises recevra un acces a cet
outil de la Canada-Vie nouvellement approuvé par le CITS.
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La Canada-Vie, qui met plus de 40 sources de données interentreprises a la portée de
plus de 20 utilisateurs quotidiennement, a commencé a offrir de telles sources de
données relatives aux affaires en suspens en 2003.

La Compagnie d’Assurance du Canada sur la Vie, fondée en 1847, est la premiéere
compagnie d’assurance-vie canadienne. Par I'entremise de canaux de distribution
composés d’AGD, de Comptes nationaux et de conseillers autonomes, la Canada-Vie
offre aux particuliers et aux familles une vaste gamme de régimes d'épargne-retraite et
de revenu de retraite, d’assurances vie et invalidité, et d'assurance contre le risque de
maladie grave.
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